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TERMU POZISAUN: Diretor Ezekutivu

REFERENSIA WEBSITE ADMINISTRATOR Verifika: Rekursus Umanus
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Hasai iha: Jullu, 2021

Fatin Servisu Eskritoriu TIC TIMOR I1.P, Palacio do Governo, Dili, Timor-Leste
Tipu Kontratu Termu Sertu - Nasional
Durasaun Kontratu | To Dezembru 2021 ho posibilidade atu estende bazeia ba avaliasaun
Relata ba Refere ba Estrutura Organizasaun TIC TIMOR I1.P.
I. BACKGROUND
Ajénsia teknolojia TIC TIMOR nu'udar Institutu Pabliku ida ne'ebé iha personalidade juridiku ho nia
autonomia administrativa no finanseira orsamentu no patriméniu rasik haktuir Dekretu Lei No. 29/2017.
Tutela ba Primeiru-Ministru, Ajénsia teknolojia TIC TIMOR iha misaun atu implementa: (1) Politika no
estratéjia Teknolojia Informasaun no komunikasaun; (2)Tau matan ba rede informatika Governu nian no
Entidade publika sira; (3)Jere simentu Infraestrutura Teknolojia Informasaun no komunikasaun; (4) F6
asisténsia tékniku iha area Teknolojia Informasaun no Komunikasaun no sistema informasaun.
II. OBJETIVU

Website administrator nu‘udar tékniku IT ne’ebé responsavel ba jestaun website sira TIC TIMOR I.P. nian
hodi asegura katak website sira funsiona ho seguru no efisiente loroloron. Alénde ne’e, website administrator
iha funsaun atu halo manutensaun, backup no melloramentu ba website sira ne’e, nomos jere konteldu no
link sira hodi garante katak website sira iha interfase sira ne'ebé user friendly no fasil atu utilizadér sira
komprende.

III. KNAR NO RESPONSABILIDADE PRINSIPAL SIRA

1. Servisu hamutuk ho Treinador no Developer hodi hakerek manual no dokumentasaun ba website sira
ne’ebe dezenvolve husi TIC TIMOR 1.P.;

2. Servisu hamutuk ho Administrasaun DSA nian hodi organiza dokumentasaun ba kada projetu relasiona
ho dezenvolvimentu sistema sira tuir pedidu husi Instituisaun;

3. Servisu hamutuk ho developer hodi prepara manual, ba Sistema Administrador nian;

4. Planeia dezenvolvimentu website sira ho konsiderasaun ba aspetu manutensaun, backup, recovery,
melloramentu no seguransa;

5. Monitoriza diariamente ba disponibilidade no performa website hotu-hotu ne’ebé hospeda iha datacenter
TIC TIMOR I.P.;

6. Responsabiliza ba atualizasaun kontetdu portal TIC TIMOR I.P. nomos fo'o asisténsia ba web
administrador husi Instituisaun Governu sira;

7. Servisu hamutuk ho Security Specialist hodi halo planu ba website sira nia seguransa no halo teste
penetrasaun ba website sira;

8. Ezekuta backup ba website sira tuir planu ne’ebé estabelese tiha ona;
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9. Konfigura, mantein no monitoriza sistema ba web analytics nian;

10. Kolabora ho fokal point hodi rekolla, analiza no dokumenta feedback husi utilizaddr sira ba website sira;

11. Konfigura no mantein feramenta monitorizasaun ba website sira nian;

12. Atribuisaun servisu adisiondl husi diretor Dezenvolvimentu Sistema Aplikasaun relasiona ho Jeresimentu
website.

KRITERIA SELESAUN

Remata Estudu iha area IT ka Siénsia komputadodr ka area relevante sira seluk;

Esperiensia Servisu Profesional durante tinan 5 nudar Website administrator;

Iha kufiesementu ne’ebe klean/a’as iha javascript, css, CMS (e.g. Wordpress, Joomla, etc.) ka PHP;
Iha abilidade hanoin kritiku hodi rezolve problema ruma no iha team spirit hodi servisu iha ekipa;
Hatene klaru no iha esperensia servisu iha dezefu website no servisu iha area IT nian;

Abilidade komunikasaun ne’ebe di‘ak no abilidade atu aprende lalais;

Kufiesementu iha lian Portugues/Ingles sei sai hanesan vantazen.

NounhrwpnH

AVALIASAUN DEZEMPENU

Avaliasaun dezempefiu sei halo husi jestor TIC TIMOR I.P, utiliza sistema avaliasaun dezempefiu. Prosesu
ida ne'e sei inkui periodu tempu provasaun durante fulan 3 bainhira komesa assina kontratu, relatoriu
regular, komunikasaun kontinua iha lokal servisu no avaliasaun anual ba dezempenu. Indikador dezempefiu
aplika ba area hotu iha instituisaun, no funsionariu sei kontribui realiza prioridade sira nebe estabelese ona
iha TOR.

TIC TIMOR IP fo oportunidade ne’ebe hanesan ba ema hotu no enkoraza ba ema ho defisiensia no membru husi
grupo marginalizado atu aplika.

FIN
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